
  

نظام    -بنك الخلیج الدولي 
 المدفوعات الفوریة (سریع) 

 دلیل مرجعي سریع 



 مقدمة  .1
نظام المدفوعات الفوریة، والذي یعرف أیضاً باسم "سریع"، هو نظام دفع 

مبتکر یسهل إجراء المعاملات النقدیة عبر البنوك والمصارف المحلیة،  
تحویل الأموال علی مدار الساعة طوال أیام ویقدم للعملاء خدمات 

 الأسبوع.
 

 المزایا الرئیسیة  .2
  تحویل فوري للبنوك المحلیة 
  إشعارات آنیة 
 تحویل الأموال علی مدار الساعة طوال أیام الأسبوع 
  :تنفیذ الحوالات باستخدام معرفات بدیلة، مثل 

o رقم الجوال 
o  البرید الالکتروني 
o  الوطنیة (أو الإقامة) رقم بطاقة الهویة 

 
 الدخول إلی البوابة  .3

 یرجی اتباع الخطوات التالیة للدخول إلی بوابة الخدمات المصرفیة الالکترونیة: 
 أدخل اسم المستخدم وکلمة المرور .1
 " Submitانقر إرسال " .2
 ”Token“أدخل رمز الأمان   .3
 الالکترونیة " للدخول إلی بوابة الخدمات المصرفیة Verifyانقر تحقق " .4

 
عند الدخول إلی البوابة بنجاح، سیتم توجیهك إلی الصفحة الرئیسیة   .5

 للخدمات المصرفیة الالکترونیة 
 " eBanking NEWانقر علی أیقونة جدید الخدمات المصرفیة الالکترونیة " .6
سیتم توجیه المستخدم إلی شاشة لوحة المعلومات الخاصة ببوابة   .7

 الالکترونیة الخدمات المصرفیة 
  



 الحوالات المالیة  .4
من خلال هذه الخدمة، یستطیع المستخدم إنشاء الحوالات بموجب نظام 

المدفوعات الفوریة (سریع) للمستفیدین المسجلین، وبموجب الحوالة  
السریعة للمستفیدین غیر المسجلین باستخدام رقم الحساب المصرفي  

المستخدم. الحد الأقصی للمعاملة  الدولي (الآیبان) والمعرف الذي یحدده 
ریال سعودي. اما الحد   20,000الواحدة للتحویل الفوري عبر خدمة "سریع" هو 

ریال   2,500الأقصی للمعاملة الواحدة عبر خدمة الحوالة السریعة فهو 
 سعودي.

 
 الحوالة السریعة باستخدام معرف  ) أ ( 

 م أحد المعرفات. یرجی اتباع الخطوات التالیة لإنشاء حوالة سریعة باستخدا 
 انتقل إلی قائمة الحوالات الرئیسیة باستخدام الأیقونة   .1
". سیتم توجیهك إلی صفحة إنشاء عملیة دفع  Initiateانقر إنشاء " .2

"Payment Initiation " 
 "Debit Account Numberاختر رقم حساب الخصم " .3
 Adhocحوالة سریعة "/اختر مفتاح مستفید مخصص .4

Beneficiary/Quick Transfer " 
 Aliasأنقر علی خانة المعرف " .5

اختر نوع المعرف الخاص بالمستفید مثل رقم الجوال أو البرید 
الالکتروني أو رقم الهویة الوطنیة، ومن ثم أدخل تفاصیل المعرف.  

في حال کانت تفاصیل المعرف   إشارة صح خضراءسوف یعرض النظام 
 صحیحة 

 " Nextانقر التالي " .6
مبلغ التحویل وسیعرض النظام الرسوم المطبقة مع  یرجی إدخال قیمة  .7

 ضریبة القیمة المضافة ورمز الرسوم
 " Nextانقر التالي " .8
"، اختر الرمز الخاص  Transfer Detailsأسفل شاشة تفاصیل التحویل " .9

 " Nextبغرض التحویل ثم أدخل تفاصیل الدفعة وانقر التالي " 
 لموافقة " وسیتم إرسال المعاملة لSubmitانقر إرسال " .10

  



لتأکید المعاملة، یجب علی المستخدم الانتقال إلی قائمة الحوالات  .11
 "Approveالرئیسیة باستخدام الأیقونة  والنقر علی موافقة "

 Channel Referenceاختر الخانة المقابلة لرقم القناة المرجعیة " .12
Number" 

 "Approveانقر موافقة " .13
 " Continueمتابعة " " وانقر Tokenأدخل رمز الأمان " .14
سوف تظهر رسالة تؤکد الموافقة علی المعاملة وسیتم معالجة الدفعة   .15

 بنجاح 
 

 التحویل باستخدام مستفید مسجل  )ب ( 
الرجاء اتباع الخطوات التالیة لإنشاء حوالة عن طریق نظام المدفوعات 

 الفوریة "سریع" باستخدام مستفید مسجل.
 تخدام الأیقونة انتقل إلی قائمة الحوالات الرئیسیة باس .1
"، وسیتم توجیهك إلی صفحة إنشاء عملیة دفع  Initiateانقر إنشاء " .2

"Payment Initiation " 
" من القائمة  Debit Account Numberاختر رقم حساب الخصم " .3

 " Account Informationالمنسدلة أسفل تبویب معلومات الحساب "
جراء التحویل لإ "Registered Beneficiaryاختر خانة مستفید مسجل " .4

 إلی مستفید مسجل مسبقاُ 
 " Nextانقر التالي " .5
حدد مبلغ التحویل وسیعرض النظام الرسوم المطبقة مع ضریبة القیمة  .6

 المضافة ورمز الرسوم
 " Nextانقر التالي " .7
"، اختر الرمز الخاص  Transfer Detailsأسفل شاشة تفاصیل التحویل " .8

 الدفعةبغرض التحویل ثم أدخل تفاصیل 
 " Nextانقر التالي " .9

  



 " وسیتم إرسال المعاملة للموافقة Submitانقر إرسال " .10
لتأکید المعاملة، انتقل إلی قائمة الحوالات الرئیسیة باستخدام الأیقونة  .11

 " Approveوانقر علی موافقة " 
 اختر المعاملة التي ترید الموافقة علیها  .12
 "Approveانقر موافقة " .13
" للموافقة علی  Continue" وانقر متابعة " Tokenأدخل رمز الأمان " .14

 المعاملة 
سوف تظهر رسالة تؤکد الموافقة علی المعاملة وسیتم معالجة الدفعة   .15

 بنجاح 
 

 إدارة المعرفات  .5
تتیح میزة إدارة المعرفات للعمیل إمکانیة تسجیل معرف جدید 
واستخدامه کبدیل عن رقم الحساب، وستتم مشارکة المعرف  

 الدافعین لتنفیذ الدفعات باستخدامه. المسجل مع 

 Aliasانتقل إلی القائمة الرئیسیة لإدارة المعرفات " .1
Management  باستخدام الأیقونة وانقر علی رابط إدارة معرف "

"Manage Alias " 
 " لإضافة تفاصیل المعرف Add Newانقر مفتاح إضافة جدید " .2
رقم    /  ونيالبرید الالکتر  / الجوال رقم اختر نوع المعرف مثل   .3

 ثم أدخل تفاصیله   الهویة الوطنیة
اختر نوع الحساب من القائمة المنسدلة ثم أدخل تفاصیل   .4

 الحساب 
" لإرسال طلب الموافقة علی تسجیل  Approveانقر موافقة " .5

 المعرف 
للتأکد من نجاح العملیة، یجب علی المستخدم اختیار إدارة   .6

 Alias Management > Manageالمعرفات > إدارة معرف "
Alias " 

 "Pending Approvalانقر علی مفتاح موافقة معلقة " .7

  



 اختر السجل الذي یجب الموافقة علیه  .8
 " Approveانقر موافقة " .9
" للموافقة علی  Continue" وانقر متابعة " Tokenأدخل رمز الأمان " .10

 المعرف بنجاح 
سوف یسمح النظام للمستخدم بتحریر وحذف المعرفات المسجلة من    .11

 خلال میزة إدارة المعرفات 
 


